Oggetto: Nota operativa questionario Smart working

Titolo: Monitoraggio smart working: una prospettiva sociologica
Responsabile: Caniello Valerio - Università Parthenope di Napoli 
_______________________________________________________________________________________________
Obiettivo:
Il questionario mira a raccogliere informazioni sull'adozione e sull'efficacia del lavoro agile presso l'Ateneo, con particolare attenzione agli aspetti organizzativi, relazionali e sociali. I dati raccolti saranno utilizzati per analisi statistiche anonime, al fine di valutare l'impatto dello smart working sui lavoratori e sulle organizzazioni pubbliche.
Tempistica:
La compilazione richiede circa 5-10 minuti.
Destinatari:
Tutto il personale tecnico amministrativo d’Ateneo

Modalità di somministrazione:
[bookmark: _Hlk180672138]Il questionario sarà somministrato online attraverso l’utilizzo di Microsoft Forms utilizzando il seguente link https://forms.office.com/e/cH3wyGjppz. Ai sensi e per gli effetti del “Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati” (RGPD, UE 2016/679, 27/04/16), si precisa che: i dati raccolti mediante l’applicativo Microsoft Forms saranno trattati rispettando ogni misura cautelativa della sicurezza e riservatezza. Il questionario è totalmente anonimo ed in nessuna fase del processo di raccolta dei dati è possibile attribuire le risposta ad una specifica persona. I dati raccolti sono solo quelli esplicitamente chiesti al rispondente con la sola aggiunta dell’orario di fine compilazione. Il questionario è strutturato in 3 sezioni: anagrafica, aspetti organizzativi ed aspetti sociali come di seguito indicato.
Sezioni del questionario:
1. Anagrafica:
Questa sezione raccoglie informazioni su sesso, età, livello di inquadramento professionale, area di afferenza, titolo di studio, composizione del nucleo familiare, presenza di disabili nel nucleo familiare.
2. Lavoro agile - Aspetti organizzativi:
In questa sezione viene indagata l'esperienza diretta dei partecipanti con il lavoro agile, la conoscenza delle differenze con il telelavoro, l'adeguatezza degli strumenti informatici e della formazione fornita dall'Ateneo, e l'impatto percepito sulla produttività e la qualità dei servizi.
3. Lavoro agile - Aspetti sociali e relazionali:
Questa parte si concentra sui cambiamenti percepiti in termini di relazioni tra colleghi e superiori, nonché sul benessere lavorativo. Si chiedono opinioni su come il lavoro agile influenzi motivazione, equilibrio vita-lavoro, capacità di lavorare in gruppo e opportunità di crescita professionale.

